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Grant Thornton utvecklade och decentraliserade

verksamhetsstyrningen med Maconomy

De senaste arens kraftiga tillvéxt i kombination med ett internt férandrings- och
utvecklingsarbete, ledde till att Grant Thornton sag ett behov av att se dver hur
ett forbéattrat affarssystemstdd skulle kunna stddja verksamhetens processer
och tillhandahélla béattre beslutsinformation pa alla nivaer i verksamheten,
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De senaste arens kraftiga tillvaxt

i kombination med ett internt
forandrings- och utvecklingsarbete,
ledde till att Grant Thornton sag ett
behov av att se dver hur ett forbatt-
rat affarssystemstod skulle kunna
stodja verksamhetens processer
och tilhandahélla battre besluts-
information pa alla nivéer i verk-
samheten.

| denna process bestédmde sig
Grant Thornton, i dialog med sin
befintliga affarssystemleverantor
Maconomy, att anpassa affars-
systemet till en utvecklad ekonomi-
styrningsmodell, och samtidigt
decentralisera anvandandet av
affarssystemet sa att fler medar-
betare i clika delar av organisa-
tionen skulle fa en béattre dverblick
och insikt i affarskritisk information.

Grant Thornton &r ett av Sveriges
ledande revisions- och konsult-
foretag som hjélper foretag med
revision, ekonomiservice, skatt och
annan radgivning inom ekonomi-
omradet,

Under de senaste aren har de vuxit

kraftigt bade avseende omsattning
och antal medarbetare.

De har ocksa breddat sitt janste-
utbud och verksamheten staller
idag helt andra krav pé ett system-
stod an 1999, da Maconomy for
forsta gangen implementerades.

‘Under resans gang har véra
behov férandrats sa mycket att

vi beslot att gora en totaldversyn,
séger Marianne Blixt, ekonomichef
pa Grant Thornton.

Decentraliserad uppféljning av

en allt mer komplex verksamhet
Grant Thorntons starka tillvaxt och
utveckling har foljits av nya krav

pa att kunna mata resultat och
folia upp olika delar av verksam-
heten. Verksamheten har blivit mer
komplex och darmed svarare att
dverplicka.

For att hantera detta har Grant
Thornton utvecklat sin ekonomi-
styrningsmodell med fler dimen-
sioner an tidigare. Forutom, att som
tidigare huvudsakligen fokusera
rapporteringen pa resultat per kon-
tor, laggs nu exempelvis lika stor
vikt vid att kunna folia utvecklingen
inom varje affarsomrade.

“ Systemet stddijer vara processer,
vilket hjalper oss att na vara
afféarsmal

Marianne Blixt, ekonomichef, Grant Thornton

Faktaruta om
Grant Thornton

Oversikt

Grant Thornton ér ett av Sveriges
snabbast véxande revisions- och kon-
sultféretag bland de storre aktdrerna

i branschen. Foretaget har ca 830
medarbetare fordelade pa 25 kontor,
som stodjer foretag och deras agare

med de ekonomiska fragorna.

Grant Thornton &ar medlem i ett av
varldens ledande internationella
natverk av oberoende revisions- och
konsultbyraer, Grant Thornton Interna-
tional, med medlemsforetag éver hela
varlden. Sammanlagt har medlems-
foretagen drygt 30 000 medarbetare |

over 100 lander.

For mer information, lbesok:

wwwgra ntthornton.se



“ Nu ser vi tydligare var vi tjanar pengar. Det ar speciellt
viktigt nar vi kraftigt utvecklar vara tjansteomraden att
vi samtidigt kan analysera [dnsamheten
Marianne Blixt, ekonomichef, Grant Thornton

Grant Thorntons chefer har fatt
battre mojligheter att sjalva folja
upp olika delar av verksamheten
eller specifika fjanster, och kan
sjalva analysera varfor nagot ar
lnsamt — eller inte.

‘Det ar ett mer flexibelt satt for
vara chefer att sjalva kunna borra
ner | resultatet och analysera sin
verksamhet utifran en mangd olika
perspektiv. De far fram mycket i
sina analyser som de tidigare inte
lika enkelt hade tillgang till’

“Nu ser vi tydligare var vi tjanar
pengar. Det ar speciellt viktigt nar vi
kraftigt utvecklar vara tjanste-
omraden att vi samtidigt kan analy-
sera lbnsamheten,” sager Marianne
Blixt, ekonomichef, Grant Thornton.

Grant Thornton har ocksa utveck-
lat sin uppfolining av projekten,
vilket ger béattre dverblick dver de
resurser som anvands inom olika
delar av verksamheten.

‘Det ar viktigt for oss att veta att

vi anvander resurser och kompe-
tenser pa ett optimalt satt. Om en
dverkvalificerad medarbetare gor
for enkla arbetsuppgifter blir det
antingen for dyrt for kunden, eller
sé férlorar vi pengar pa uppdraget,
séger Marianne Blixt

Maconomys beslutstodsverktyg
AnalytiX distribuerar rapporter
till alla anvandare - utifran deras
specifika behov.

Den rollbaserade 16sningen inne-
bar exempelvis att en medarbetare
kan analysera sin egen debitering,
medan de som ar resultat-
ansvariga kan analysera lbnsam-
heten i projekten.

Pa Maconomy menar man att
Grant Thornton ar en férebild nér
det galler verksamhetsstyrning.

"Manga tjansteverksamheter ar
fortfarande inte bra pa att félja upp
hur man utnyttjar sina resurser
inom olika delar av organisationen,’
séger Stefan Grahn, VD Maconomy
Sverige.

‘Grant Thornton ar ett exempel pé
ett féretag som anammat detta
och vi har hjalpt dem genomfora
det pé ett satt som vi tror alla ty-
cker ar mycket lyckat, séger han.

Battre beslutsunderlag och
analys

Grant Thorntons medarbetare
kommer snart ocksa att enklare
kunna félia upp kunder i kombi-
nation med tjanster och andra
dimensioner. | samband med den
paboriade implementeringen av
Maconomys CRM-modul kommer
Grant Thornton ocksa att borja
uppdatera deras kundregister
med kopt foretagsinformation fran
offentliga register.

Det ger dem majligheter att tex.
analysera kundens bransch i
kombination med foretagsstorlek

och deras tjansteutbud for att se
vad en viss bransch efterfragar for
tjanster. Detta gor ocksa att Grant
Thornton kan analysera vilka tjan-
ster de ska erbjuda en viss kund.

“Vi har ju exempelis specialister
pa skattefragor for fastighets-
ranschen. Néar viktiga forandringar
sker i skattelagstiftningen gallande
branschen kan de enkelt analysera
var kunddatabas och géra riktade
insatser mot de kunder som de
tror kan ha mest nytta av var réd-
givning,” séger Marianne Blixt.

"‘Systemet stodjer vara processer,
vilket hjélper oss att na vara af-
farsmal,” fortsatter hon,

Anvandarvénlighet sarskilt viktigt

for séallananvandare

For Grant Thornton ar anvandar-
vanligheten en fraga som éar
viktigare &n for de flesta.

‘Det ar sérskilt viktigt for oss eft-
ersom vi har ménga ‘séllananvan-
dare’” sager Marianne BIixt.

“‘Det ar viktigt att affarssystemet

ger manniskor ute i organisationen
ett lattanvant stod, utan krangel,
Maconomy har en anvéandarvanlig
Ibsning med ett bra portalgréans-
snitt, som bland annat innebér att
varje medarbetare far anpassade
vyer | affarssystemsportalen utifrén
dennes roll och uppgifter. Detta har
verkligen underlattat for vara sal-
lananvandare,” sager Marianne Blixt.




Anpassad efter

branschens behov

Maconomy har specialiserat sig
pa att mota de behov som finns
inom projektorienterade kunskaps-
organisationer med sarskilda
branschldsningar.

Vi har en losning som ar gjord for
just Grant Thorntons typ av verk-
samhet. Darfor finns det mycket
som &r fardigt redan fran borjan,
mycket mer an hos konkurrerande
system,” s&ger Stefan Grahn, VD
Maconomy Sverige.

For Grant Thornton innebar detta
att Maconomy redan fran bérjan ar
anpassat for deras egen bransch.
Losningen motte darfor Grant
Thorntons krav och &r samtidigt
flexibel och framtidsséker.

“Vér bransch férandras mycket och
systemet maste kunna folja med

i de forandrade krav som stalls,
forklarar Marianne Blixt.

Ett exempel pa forandringar i
revisionsbranschen ar att revisions-
plikten forsvinner. Detta innebéar

att marknaden férandras och att
Grant Thornton behdver hitta nya
satt att paketera sina janster.

"I och med att vi har sarskilda
branschldsningar och en uttalad
standardfilosofi | botten sa kan vi
kontinuerligt forandra vart system
for att folja utvecklingen i kund-
ens egen bransch,” sager Stefan
Grahn.

"Dér har vi en stor fordel gentemot
de leverantdrer som levererar sys-
tem som ska passa alla. Sannolikt
lever de pa att deras kunder inte
vet att det finns bransch-
anpassade standardldsningar for
deras egen bransch,” séger han.

Oppnar nya méjligheter

"For Grant Thornton ar affars-
systemet mycket vardefullt och det
ar verkligen ett bra betyg till Maco-
nomy att vi efter tio ars samarbete
och kraftigt foréndrade lbehov i
organisationen fortfarande tycker
de har den i sarklass basta losnin-
gen for 0ss,” sager Marianne Blixt.

“ Var bransch férandras mycket och
systemet maste kunna folja med |
de forandrade krav som stélls

Marianne Blixt, ekonomichef, Grant Thornton

Det finns méanga majligheter i sys-
temet, och Grant Thornton menar
sjalva att de annu bara anvander

delar av potentialen i losningen.

"‘Det finns utvecklingsmajligheter i
systemet som vi annu inte har bor-
jat nyttja. Vi har till exempel planer
pa att koppla pa flera moduler,
sasom nu aktuella CRM-modulen
och i en nara framtid aven People
Planner”

"Nar vi ocksé har tagit i bruk
funktionen for webbaserad tidrap-
portering och fakturering ar jag
dvertygad om att systemet kom-
mer att bli annu mera uppskattat |
verksamheten,” s&ger

Marianne Blixt.



organic pbusiness solutions

Maconomy ar en global leverantér av affarssystem for projektorienterade
kunskapsorganisationer. Var helt integrerade afféarssystem skapar matbara
forbattringseffekter hos véra kunder, och omfattar ekonomistyrning, projektstyrning,

tidrapportering, resursplanering, CRM, HR och Business Intelligence.

Som specialist pa affarslosningar for projektorienterade kunskapsorganisationer Gver
hela varlden, har Maconomy specialiserat sig exklusivt pa denna typ av verksamheter
i mer an 20 ar. Detta har gett Maconomy en unik insikt | best practice-processer for

dessa verksamheter,

Maconomy har skapat métbara forbattringseffekter for ett brett spektra av
internationella kunder som TNS, Devoteam, Semcon, ErgoGroup, Deltares och
Rambgll, de tre stérsta globala marknadskommunikationsnatverken samt fyra av de

fem stora globala revisionsbyraerna.

Maconomy ar noterat pa NASDAQ OMX Képenhamn och har huvudkontor i
Kopenhamn, Danmark. Vi har kontor i norra Europa och i USA samt ett omfattande
partnernatverk, vilket gor att vi kan underhélla och supportera 600+ kunder

i fler &n 50 lander varlden éver.

For mer information, lbesdk

www.maconomy.se
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